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　　每一个人的心中，都有一个“听妈妈讲过去的

事情”的故事“情结”。这已经成为一种遗传性的

“文化基因”。在有文字记载人类历史文明之前，

几乎所有的“国事家事天下事”，都是以“口头故

事”传诵——叙事的方式流传下来的。这是反映人

类智慧的文化传递方式，也是一种人类社会早期最

为有效的教育后一代的方式。我国最长的史诗，也

是世界最长的史诗《格萨尔王传》，长达100万

行，就是藏族民间说唱流传下来的英雄史诗。文字

出现以后，许多史诗才从口头传诵叙事拓展和演化

为文化记载和文字叙事。从古至今，叙事是“一门

深藏在人类灵魂深处的艺术”。[1]

　　“叙事法”由于其显著的效果和独特的魅力，

一直受到人们的青睐和广泛应用，成为东方和西方

不少国家中小学传统品德教育和现代公民教育的重

要方式。以美国为例，中小学不仅把故事法作为品

德教育的有效方式，而且，近些年来发行量高达二

百 多 万 册的 《 美 德 书 》 和《 心 林 课 程 》

（Heartwood  Curriculum），都是运用故事法来进

行品德教育的优秀教材。可见，叙事德育应用价值

之普遍和应用范围之广泛。

　　尽管，我们今天生活在一个“指数级”的信息

化时代，新资讯每72小时就会增加一倍，人类每年

制造的资讯比人类在过去五千年制造的所有资讯还

要多。[2] 但是，叙事仍然是一种最普遍和最受欢

迎的文化传递、人际交流与道德教育的方式。尤其

是作为一种“原生态”的德育方式，现代社会信息

化程度越高，这种传统的叙事德育方式的教育意义

和实用价值就越大。何故？因为，今天信息化和网

络化所营造的“我的空间(My Space)”，已经成为

“全球第十一大国”[3]。生活在这一虚拟空间的人

们，现实中人际情感交流越来越缺少，因而感性和

情感的需求就越强烈。叙事这种深藏在人类灵魂深

处的艺术，自然就成为了现今时代人们强烈的情感

需要和精神渴求。

　　因此，如何更有力和有效地拨动叙事这根

“情”弦，唤醒每个人心中的故事情结，丰富人们

的现实生活和精神家园，是叙事德育亟待探讨的课

题。本文涉及“叙事德育”和“德育叙事”两个概

念。前者是一种理念和模式；后者作为一种具体方

式方法。它们的目的意义及内涵实质是一致性。

       一、 以“情”启智，感化心灵——有效德育叙
事的本质与内涵
　　有效德育叙事，指的是叙事德育的有效性，即

叙事德育的效果达成预期目标的程度。叙事德育效

果的实现，是叙事德育本质内涵的标志，实质是品

德形成与发展规律的体现。叙事德育的本质内涵，

是指通过德育叙事，促进学生道德有效内化和形成

预期品德素质的内在规律性。个体品德形成的规

律，核心是道德内化的规律。道德内化的实质是品

德的自我建构，但自我建构不等于自动化完成。品

德自我建构需要动力机制来实现。

　　个体品德自我建构的动力源，一是靠道德自

觉、自律和自省；二是源自道德情感的感动而产生

的感悟。儿童品德发展的客观规律，一般是由“他

律”到“自律”，由教导到“自省”的过程。对于

绝大多数中小学生来说，还不可能达到道德自觉、

自律和自省的“三自”境界和水平。因而，以

“情”启智，感化心灵，就成为了促进儿童品德自

我建构的有效途径，成为了有效叙事的本质内涵。

　　叙事具有天然的激发人的情感体验的特性。感

动性是叙事德育的最根本和最有代表性的原则。在

叙事德育中，“激情”是手段，“动情”是中介，

“育情”是目的。情感因素像一根红线，贯穿于整

个叙事德育的全过程。因此，有效的德育叙事，核

心和关键的工作，就是以“情”启智，动情晓理，
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让道德情感激发道德智慧，引导学生通过道德感悟

来进行积极的品德自我构建。

二、 以“情”感人，感动心灵——有效德育
叙事的准则与指标
　　“动情以启智，感动而感悟”，是有效叙事的

本质内涵，是有效德育叙事的基本规律。那么，用

什么标准来衡量和评价叙事德育的有效性？换言

之，我们以什么标准来判断德育叙事过程是否促使

学生因感动而感悟，进而内化为良好的品德呢？

　　有效德育叙事准则的研究，有助于形成叙事德

育的质量标准，提高叙事德育实践的规范性和质量

水平。根据德育叙事的“以事动人”、“以叙感

人”、“以情育人”、“以理导人”的本质特征和

基本原则，以及叙事德育的“感动”、“启智”、

“明理”、“导行”和“审美”的目的要求，[4]我

们把感动性、启智性、明理性、导行性和审美性，

作为衡量叙事德育内容和过程有效性的综合评价指

标体系。

　　（一）感动性。感动性又称“动情”性，是叙

事德育的本质特征，指德育叙事所产生的情感感动

作用。一般来说，真实是感动性的基础。教育叙事

要求“以真实故事感人，以真情叙述动人”。因

此，取材于教师自身的教育生活实践，来源于教育

者亲身经历及所感所悟的事情和事件最容易感动

人。故事越真实，叙述越亲切，就越能感动人、教

育人。[5]当然，用作叙事德育的故事不一定是真实

的，可以是虚构的。但是，即使是虚构的故事，内

容也要体现道德真善美的价值追求，叙述时也要怀

有真情实感去叙述，至真、至善、至美、至情、至

性,才会感人至深。强烈的感动才能带来深刻的感

悟，增强故事内容的感动性、叙述风格的感染力和

叙述过程的移情性，是提高叙事德育效果的关键之

所在。感动性的强弱一般以“感动指数”来表示。

感动指数指叙事德育产生的情感感动和情感共鸣系

数。从“无动于衷”到“震撼心灵”一般以“0—

1”的幅度来标识。从0开始，越接近1，感动指数

越大，感动程度越高、越强烈。

　　（二）启智性。叙事德育过程不是单一的道德

“授受”的教育过程，而是“启智－明理”，即通

过道德故事的启发、启迪，以引导学生道德感悟、

明理和进行品德自我构建的自主过程。儿童的品德

发展如同树木生长，如果阳光雨露是德育，那么叶

子的光合作用和根须的吸收就是品德的自我建构。

从这个意义上说，道德是一种智慧，一种选择、吸

收和自主构建的智慧；道德教育也是一种智慧，一

种启智、明理和促进自我教育、自主成长的智慧。

“德智”品质发展是整合性发展过程，德育和智育

不应该是“两张皮”。“启智－明理”才是促进道

德内化和品德形成的有效途径，启智性是有效叙事

德育的重要体现。促进叙事德育过程的“启智－明

理”，是实现有效德育叙事的智慧。

　　（三）明理性。叙事德育，“叙事”是手段，

“育德”——品德培育是目的。品德培育是一个促

进学生品德结构，包括知、情、意、行品质整体发

展的过程。其中，需要启迪心智作基础，更需要情

感感动和体验为中介并贯穿始终。但是，“明

理”——通过道德感悟而提高道德认知和形成道德

价值观念，是品德培育的核心目标。在儿童品德形

成与发展过程中，道德认知因素对道德行为乃至整

个品德结构形成起着关键的、甚至是决定性的作

用。所以，明理性是衡量叙事德育有效性的重要指

标之一。

　　（四）导行性。道德人格的养成，是德育的最

终目的。道德行为习惯的培养是道德人格形成的基

础。道德行为习惯培养是一个渐进的过程，指望一

两次德育叙事就培育出良好的道德行为习惯，是不

现实的。然而，道德行为习惯的养成，要有道德认

知为指引，要有道德情感需要为动因，要有道德环

境的熏陶，更要有道德行为的不断积累和强化。叙

事德育的“导行”价值，不在于一蹴而就的行为习

惯养成，而在于德育叙事对道德行为的价值导向，

在于德育叙事对道德认知的感悟，在于德育叙事对

道德情感需要的激发，在于德育叙事对道德环境氛

围的营造，在于德育叙事对道德行为的积累。因

此，导行性也就成为有效叙事德育的一个不可或缺

的评价指标。

　　（五）审美性。德育是理性的，因为它必须有

清晰、明确的树德育人的方向性和培育高尚道德人

格的理想追求。传统的学校德育，我们走的基本上

都是一条理性的德育路线，以说理教育为基本模

式。然而，有的时候，我们确实是忽视了品德形成

的感性心理基础和情感心理需要。叙事德育是道德

情感与道德认知发展目标的有机融合，是道德感性

与道德理性教育的完美整合，是道德行为养成与道

德人格形成的和谐统一。通过德育叙事，把学生带

进如诗如画的审美世界，在赏心悦目的情景中不知
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不觉、不由自主、情不自禁地感悟道德原理。[6]这

是一种教育无痕，润物无声的境界，也是德育的至

高境界。叙事德育教育审美的价值，因而也就有了

审美性的评价标准。

三、 动之以“情”，走进心灵——有效德育
叙事的策略与技术
　　如何使德育叙事产生最大化和最优化的效果？

这是有效叙事德育必须回答的问题。有效的德育叙

事，既是一种思路和策略，也是一种方法和技术；

既是一种智慧艺术，也是一种操作艺术。情感感动

和体验是叙事德育过程的主线。因此，如何拨动德

育叙事“感动性”这根“情”弦，使情动于

“理”、情动于“心”、情动于“智”，是实现叙

事德育有效目标的关键，也是德育叙事智慧和艺术

的最好体现。

　 （一）情动于“理”——以道德理性精神，丰

富故事的“真善美”内涵。叙事，无论作为德育的

过程、载体、方法还是手段，都服从于叙事德育的

感动、启智、明理、导行和审美的目的。这样，才

能产生“育人以德”的效果。如果叙事只停留在叙

事上，为叙事而叙事，充其量只能起到“引趣”的

功能，不一定能产生德育的作用和效果。甚至，还

可能叙事庸俗化，或变成纯娱乐性的故事会。因

此，德育叙事所使用的故事，除了要有丰富而新颖

的“故事性、情节性和情景性”外，还必须有鲜明

但不生硬的道德理性精神，即主流文化和道德价值

的“理念性、导向性和教育性”的主题，并以教育

无痕的故事内容和润物无声的叙述形式加以演绎，

让学生在感悟之中达到道德理性升华。故事的道德

理性主题，需要“真善美”的故事内涵加以体现。

“真”——故事源于真实生活，叙述使故事还原生

活，使道理返璞归真；“善”——故事表现诚信、

善良、仁爱等道德人性，抑恶扬善；“美”——故

事体现道德、和谐、人性之美，抒发道德情怀，产

生令人陶醉的道德“美感效应”。故事要达到以

“真善美”理性内涵感动、感化人的效果，首先需

要教育者要用“求真”、“扬善”、“尚美”之心

和道德理性意识去构思、组织、充实所叙述的故事

情节和内容，营造如诗如画的人性道德情景。唯有

如此，才能达成教育无痕的至高艺术境界。

　 （二）情动于“心”——以情感感性方式，富

有感染力地叙述故事。艺术之所以感人、动人，在

于她的感染力。艺术感染力的产生以及影响作用，

是借助于感官对形、色、音、韵、律等的感知形

式，进而激发和调动人的情绪、情感，使人萌发

“悦耳悦目”的感受，或“触目惊心”的体验来实

现的。叙事作为一种艺术性的德育形式，除了借助

故事性、情节性和情景性来感动教育人外，很大程

度上，还必须通过艺术性叙述的形式，通过情绪渲

染、情感感染、抒情煽情，来达到动人心弦、感人

至深的教育作用。可见，感性叙事方式在叙事德育

中的作用是举足轻重的。语言心理学研究指出，说

话效果＝7％词句＋38%有声语言＋55%体态语言。

感性叙事方式，是一种充分运用感性语言和进行多

种感官刺激，有效唤醒人的真实生活感受，激发人

的情感体验和引起人的情感迁移的叙事形式。富有

鲜明生活感知性和情感迁移性的感性叙述具有“原

生态”的艺术魅力，她的感动指数并非只是故事的

感人程度，而是故事情节的感动力、叙述的感染

力、背景的烘托力与感性叙述形式的表现力等的综

合指数。真情地言说，即富有真情实感的感性叙

述，以引发学生的情绪激动和情感感动“共情效

应”，是有效叙事德育最强有力的动力机制和效力

保障机制。

　 （三）情动于”智”——以心灵对话形式，引

导叙事过程的思维互动。叙事与叙事德育的区别何

在？叙事是一种艺术表现形式，而叙事德育是一种

具有鲜明目的性的教育形式；叙事通常是一种单向

的艺术表现过程，而叙事德育则是一种双向的情感

共鸣、思想交流、道德对话和思维互动的过程。叙

事一般有三种水平：流俗叙事——运用大众化语言

表述对生活表征层面的感受，停留在讲故事层面；

艺术叙事——善于运用个性化语言和感受编织故

事，能够在隐喻层面感受和讲述故事；思想叙

事——不仅在生活的隐喻层面感受生活，并在其中

思想，用寓意的语言把感觉的思想表达出来。[7]显

而易见，不管哪一种水平层次的叙事，都只是一种

“独白式”的叙事而已。换言之，都还没有达到叙

事德育的水平和境界。叙事德育的目的和任务，强

调的不仅是叙事本身，更重要的是，在叙事过程中

通过道德“语景”营造、道德情景设疑、道德“两

难”选择、道德行为判断等形式，进行道德性心灵

对话，引发师生双方思维互动。叙事过程的互动性

心灵对话，有利于启迪学生的道德思考，形成道德

情感共鸣和产生“共情效应”，进而提升学生的道

德认知能力，引导学生自主进行正（下转第37页）
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实践课题展台

高礼仪教育的层次，对孩子进行爱党爱国教育，

遵纪守法教育，社会公德教育，温良恭谦让的谦

谦君子教育，“八荣八耻”小公民的教育，使学

生能够在社会上有一个良好的口碑。

　　

　　

　　

　　　　　　

　　

　　

　　

　　三、课题研究的成效
　　1．提升了教师的礼仪素养。礼仪教育的开展

不仅使学生受到了教育，而且使教师的礼仪素养

得到了提升。教师更为注重个人端庄、得体的形

象，更为在意自己的言谈举止，更有意识地去发

挥自己言传身教、以身示范的作用。教师礼仪素

养的提高还体现在对学生有了更多的微笑，有了

更多的和颜悦色，能够主动为学生营造平等愉悦

的教育氛围，增强了教育的效果，促进了教师职

业道德的升华。去年教师节前夕，学校进行了

“我最喜欢的老师”的评选，有六位老师当选为

学生心目中“最喜欢的老师”。在家长开放日的

问卷中，对于“您对学校教师是否满意”的满意

率达100%。

    2．学生的文明礼仪发生了显著的变化。礼仪

习惯的养成对学生的人格具有促进作用，在养成

礼仪习惯的过程中，学生学会了尊重他人，学会

了宽容，学会了遵守秩序，学会了感恩⋯⋯促进

了学生整体素养和健康人格的养成。现在，学生

见到老师都能主动问好；经常使用文明礼貌语

言；接收礼物时能够伸出双手，并表达谢意；大

部分学生能向来宾问好；骂人、给人取绰号的现

象少了，随手扔垃圾的现象少了；主动帮助同学

的多了，爱护公共财物、主动关心集体的多了。

调查问卷显示，学生在尊重父母、感恩父母、协

助父母、长辈做家务方面也较以往有进步。为四

川灾区捐款过程中，同学们积极踊跃，利用各种

形式向灾区人民表达爱心。

　　3．家长的文明礼仪意识得到了前所未有的提

高。在师生发生变化的同时，学校的礼仪教育也

逐渐辐射到学生家长，我们欣喜地发现近两年来

家长们的文明礼仪意识有了明显的提高。表现在

不穿拖鞋进入校园，见到老师能主动向老师问

好，敲门进入教师办公室，在得知老师要进行家

访时提前大搞卫生。在与学生的访谈中得知家长

对待孩子多了亲切的关怀，少了责骂；多了商量

的语气，少了强迫的态度⋯⋯

    当然，礼仪习惯的养成不是一蹴而就的，学校

还要思考如何根据德育长期性、周期性的特点，

反复抓，抓反复，思考并实施如何根据学生的年

龄层次提出不同的教育目标和教育内容，使我们

的养成教育更有针对性和实效性。

　　　　　　　（本文执笔：郑蕙）

　　　　　　　责任编辑   王清平
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（上接第8页）确的道德选择和品德自我建构。这

是有效叙事德育的最根本的策略和核心的技术。
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